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振込訂正・組戻サービス お申し込み手順 

（2025 年 5 月 21 日現在） 
 

※2025 年 5 月６日（火）以降新規で法人インターネットバンキングをお申し込みされたお客さまは本操作は

不要です。 

 

○ 本操作はマスターユーザ・管理者ユーザのみおこなえます。 
※サービスのお申し込みは、ほくぎんビジネスポータルより受付をしております。 

① 
北陸銀行ホームページの[法人・個人事業者のお客さま]から、[ ビジネスポータル・インターネットバン

キング]の[ログイン]を選択してください。 

 

 
 

② ログイン前お知らせ画面より「ログイン画面へ」を選択してください。 
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③ 

電子証明書方式のお客さまは 「電子証明書方式のお客さま ログイン」 のボタンを選択してください。 

ID・パスワード方式のお客さまは、ログイン ID とログインパスワードを入力し、「ログイン」 ボタンを選

択してください 

 

 

 

【サービス利用開始にあたっての注意事項】 
１．登録メールアドレスが受信可能なメールアドレスか事前にご確認ください 。 

【メールアドレス確認方法】 
● ほくぎんビジネスポータル ｢トップページ｣ ▶ ｢設定｣ ▶ ｢利用者管理 ｣ ▶ ｢利用者情報の管理 ｣ 
● 各インターネットバンキング ｢トップページ｣ ▶ ｢管理業務｣ ▶ ｢利用者管理 ｣ ▶ ｢利用者情報の管理 ｣ 

 

２．サービス利用開始にあたっては、ほくぎんビジネスポータル（各インターネットバンキング）操作画面で電子メー
ル送付先、および利用者権限設定が必要です。 

３．上記の操作は、銀行からの「契約内容変更のご案内」メール受信後におこなえます。 
（「契約内容変更のご案内」メールは本回答提出 翌営業日〜 5 営業日 以内 に マスターユーザおよびす
べての管理者ユーザの登録メールアドレスにお送りします） 
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④ Web 受付サービス の利用 

○ ほくぎんビジネスポータルにログイン後、ダッシュボードから「Web 受付サービス」タブをクリックしてください。 

Web 受付サービスの「利用する」ボタンをクリックしてください。 

 

 

⑤ 「10 振込訂正・組戻サービスのお申し込み」をクリックしてください 

 
 

 
 
 
 
 

⑥ 「回答新規作成」をクリックしてください 
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⑦ 
記載事項を確認のうえ、チェックボックスにチェックを入れ、「提出」ボタン、次に「確定」ボタンをクリック

してください 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧ お申込みが完了しました 

○ 以降の操作は、銀行からの「契約内容変更のご案内」メール受信後におこなえます。 
（「契約内容変更のご案内」メールは本回答提出翌営業日〜 5 営業日以内 に マスターユーザおよびすべ
ての管理者ユーザの登録メールアドレスにお送りします） 

 


